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Policy for ansvarsfullt spelande

Reloader.gg finns till for att erbjuda en forstklassig och underhallande spelupplevelse, och vi & medvetna om
vart ansvar néar det géller att forebygga problematiskt spelbeteende. Vi rekommenderar alla spelare att ha
foljande i &tanke och att undvika oansvarsfullt spelande:

Spela for nojes skull, inte for att tjina pengar
Undvik att jaga forluster
Satt upp granser for dig sjalv
Lat inte spelandet stora dina dagliga ataganden
Spela aldrig om du inte kan tacka forlusterna
Ta pauser
« Stall in en grans for inséattning eller forlust (/settings#player-limits) — du kan néar som helst begrénsa

hur mycket du satter in eller forlorar per dag, vecka eller manad

Paverkar spelandet dig?

Fundera pa fragorna nedan. Om du svarar "JA" pa merparten av dem rekommenderar vi att du vidtar
atgarder for att forhindra att spelandet paverkar ditt liv negativt:

Paverkar spelandet ditt arbete?

Har spelandet orsakat brak med familj eller vanner?

Atervander du alltid for att vinna tillbaka dina forluster?

Har du l&nat pengar for att spela?

Ser du spelandet som en inkomstkalla?

Har du svart att begransa ditt spelande?

Vad du kan gora
Nedan listas valrenommerade organisationer som agnar sig at att hjalpa personer med spelproblem. De kan
kontaktas nar som helst:

e Gambling Therapy (https://gamblingtherapy.org/) — internationellt. Kostnadsfritt onlinestéd,
radgivning och samtalsstod pa flera sprak, oavsett var du bor

e Gamblers Anonymous (https://gamblersanonymous.org/) — internationellt natverk med lokala méten
och moten online

e GamcCare (https://www.gamcare.org.uk/) — endast Storbritannien. Kostnadsfri hjélplinje och
livechatt dygnet runt for invanare i Storbritannien

Hur vi kan hjalpa



Vi rekommenderar alla spelare som ar oroade 6ver sitt spelbeteende att ta en paus genom att stdnga av sig
sjalva fran sitt spelkonto.

« Sjalvavstangning (/settings#responsible-gambling) — laser ditt konto i minst 6 manader, och inget
marknadsféringsmaterial skickas till dig under denna period

» Nedkylningsperiod (/settings#responsible-gambling) — en kortare paus pa 7 dagar finns ocksa
tillganglig om du behdver mindre tid

» Du kan sjalv stalla in ndgot av dessa alternativ i dina kontoinstallningar (/settings#responsible-
gambling). Om du istallet vill att nAgon annan gor det at dig kan du 6ppna ett supportarende (/support/
new) och vélja "Sjalvavstangning" — vi ombesarjer det at dig.

» Du behover inget konto, eller att vara inloggad, for att f& hjalp. Organisationerna som listas ovan &ar
oberoende av Reloader.gg och finns tillgangliga for alla.

Vi rekommenderar ocksa att du kontaktar andra spelsajter dar du har ett konto och begar sjalvavstangning
dar ocksa.

Minderarigas spelande

Spelare maste ha uppnatt laglig spelaldern i sin jurisdiktion (minst 18 ar) for att spela pa reloader.gg. Det ar
varje spelares eget ansvar att vara medveten om aldersgranserna dar de bor och spelar, samt att bekrafta
sin behérighet nar de skapar ett konto pa reloader.gg.

Vi rekommenderar dven foraldrar och vardnadshavare att vidta foljande forsiktighetsatgarder:
Skydda datorer, mobila enheter och surfplattor med I6senord

Lamna inte en enhet obevakad medan du ar inloggad pa ditt konto

Se till att kontouppgifter och kreditkort inte ar atkomliga for barn

Spara inte l6senord pa din dator — skriv dem ner och férvara dem utom rackhall

Ladda ner filtreringsprogramvara (t.ex. Net Nanny) for att forhindra att minderariga far atkomst till olampliga
webbplatser



