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Dieser Allianzvertrag (der „Vertrag") besteht zwischen Limitless MEA FZ-LLC, dem Betreiber von 
Reloader.gg („Reloader"), und der Person, die eine Allianz auf Reloader.gg erstellt oder betreibt (der „Allianz-
Eigentümer"). Durch das Erstellen oder Betreiben einer Allianz stimmt der Allianz-Eigentümer diesem 
Vertrag zusätzlich zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen (/legal/terms-and-conditions) zu.

1. Parteien und Struktur

1.1 WG Project Ltd, ein Unternehmen mit Sitz in Anjouan, Union der Komoren, eingetragen unter der 
Registrierungsnummer 15853, hält die Anjouan-Glücksspiellizenz ALSI-202506004-FI1.

1.2 Reloader.gg wird von Reloader unter dieser Lizenz betrieben. Reloader ist gegenüber den Spielern und 
gegenüber der Aufsichtsbehörde der alleinige Betreiber von Reloader.gg.

1.3 Eine Allianz ist eine Community-Marke auf Reloader.gg mit eigenem Namen, eigenem Branding und 
eigenen Community-Bereichen. Der Allianz-Eigentümer ist Eigentümer seiner eigenen Allianz-Marke. In 
Bezug auf die Allianz und Reloader.gg handelt der Allianz-Eigentümer ausschließlich als unabhängiger 
Marketing- und Community-Partner von Reloader. Der Allianz-Eigentümer ist kein Betreiber von Reloader.gg 
und hält, nutzt oder handelt nicht unter einer Glücksspiellizenz.

2. Allianz-Stufen

Allianzen durchlaufen Stufen basierend auf ihrer Aktivität. Die Stufe beeinflusst den Prozentsatz der 
Umsatzbeteiligung, den der Allianz-Eigentümer am Net Gaming Revenue („NGR") erhält, das der Allianz 
zugeordnet wird. Die Schwellenwerte und Prozentsätze der Stufen werden auf Reloader.gg veröffentlicht 
und können von Zeit zu Zeit mit angemessener Vorankündigung angepasst werden.

3. Marketingverhalten

3.1 Die Einhaltung dieses Abschnitts ist eine Voraussetzung für den Anspruch des Allianz-Eigentümers auf 
die Umsatzbeteiligung gemäß Abschnitt 5. Sie stellt keine Verpflichtung zum Betrieb der Allianz, von 
Reloader.gg oder eines Glücksspieldienstes dar. Bei der Bewerbung der Allianz oder von Reloader.gg wird 
der Allianz-Eigentümer:

•  Die Allianz oder Reloader.gg nicht gegenüber Minderjährigen oder gegenüber Personen in einer 
Rechtsordnung bewerben, in der Reloader.gg nicht angeboten wird;

•  Nur wahrheitsgemäße und belegbare Marketingaussagen verwenden;
•  Betrug, Mehrfachkonten, botgestütztes Spielen, Bonusmissbrauch oder die Umgehung von 

Sanktionen, Gerichtsstandsbeschränkungen oder KYC-Prüfungen weder anstiften, fördern noch 
erleichtern;

•  Die Markenwerte von Reloader nur im Einklang mit den Markenrichtlinien von Reloader verwenden.

3.2 Verstößt der Allianz-Eigentümer gegen Abschnitt 3.1, verliert der Allianz-Eigentümer den Anspruch auf 
die Umsatzbeteiligung für jeden Abrechnungszeitraum, in dem der Verstoß erfolgte, und Reloader kann 
diesen Vertrag gemäß Abschnitt 13 kündigen. Die Umsatzbeteiligung für Abrechnungszeiträume, die von 
dem Verstoß nicht betroffen sind, verfällt nicht.

4. Verantwortlichkeiten von Reloader



4.1 Reloader ist allein verantwortlich für den Betrieb von Reloader.gg, einschließlich: Spielerkonten; Spieler-
Wallets und Spielergelder; Einzahlungen und Auszahlungen; KYC- und AML-Prüfungen; 
verantwortungsvolles Spielen; Boni; Spielergebnisse und Spielintegrität; Spieler-Support; Chat-Moderation; 
und regulatorische Compliance (zusammen die „Betreiberverantwortlichkeiten").

4.2 Der Allianz-Eigentümer trägt keinerlei Verantwortung für die Betreiberverantwortlichkeiten.

4.3 Reloader wird außerdem:

•  Der Allianz die in der veröffentlichten Dokumentation von Reloader beschriebenen Funktionen und 
Dienste bereitstellen;

•  Die anwendbare Umsatzbeteiligung am der Allianz zugeordneten NGR gemäß Abschnitt 5 
berechnen und auszahlen;

•  Dem Allianz-Eigentümer angemessene betriebliche Unterstützung bieten.

5. Umsatzbeteiligung

Die Umsatzbeteiligung wird auf Grundlage des der Allianz zugeordneten NGR während jedes 
Abrechnungszeitraums berechnet. Der anwendbare Prozentsatz richtet sich nach der Stufe der Allianz am 
Ende des Zeitraums. Zahlungsrhythmus, Mindestauszahlungsbeträge und Abrechnungswährung richten 
sich nach den zum Zeitpunkt der Zahlung auf Reloader.gg veröffentlichten Angaben.

Die Umsatzbeteiligung kann niemals negativ sein:

•  Ist das der Allianz zugeordnete NGR in einem Abrechnungszeitraum null oder negativ, beträgt die 
Umsatzbeteiligung für diesen Zeitraum null.

•  Ein negatives NGR in einem Abrechnungszeitraum wird nicht auf einen nachfolgenden 
Abrechnungszeitraum übertragen und mindert die Umsatzbeteiligung eines nachfolgenden 
Abrechnungszeitraums nicht.

•  Der Allianz-Eigentümer ist niemals verpflichtet, Reloader einen aus negativem NGR entstehenden 
Betrag zu zahlen.

Reloader darf an den Allianz-Eigentümer geschuldete Beträge nur mit Verpflichtungen des Allianz-
Eigentümers gegenüber Reloader verrechnen, die sich aus einem Verstoß gegen diesen Vertrag, aus 
Rückbuchungen oder Betrug im Zusammenhang mit der Allianz oder aus zuvor an den Allianz-Eigentümer 
zu viel gezahlten Beträgen ergeben. Eine Verrechnung in Bezug auf negatives NGR findet nicht statt.

6. Verhältnis der Parteien

6.1 Reloader und der Allianz-Eigentümer sind unabhängige Parteien. Nichts in diesem Vertrag begründet 
eine Vertretung, Partnerschaft oder ein Gemeinschaftsunternehmen zwischen ihnen.

6.2 Der Allianz-Eigentümer hat keine Befugnis, Reloader zu binden oder Verpflichtungen im Namen von 
Reloader einzugehen.

6.3 Der Allianz-Eigentümer hält keine Spielergelder und trifft keine Entscheidungen zu Spielen, Boni oder 
Zahlungen. Der Allianz-Eigentümer hat keine betrieblichen oder regulatorischen Verpflichtungen in Bezug 
auf Reloader.gg.

6.4 Spieler schließen Verträge mit Reloader und dem Lizenzinhaber gemäß den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (/legal/terms-and-conditions) ab. Zwischen einem Spieler und dem Allianz-
Eigentümer kommt kein Vertrag über Glücksspieldienste zustande.

7. Allianz-Tools

7.1 Das Allianz-Admin-Panel gibt dem Allianz-Eigentümer Werbe- und Community-Tools an die Hand, 
einschließlich Boni und Pots, Direktnachrichten, individuellen Inhalten und Chat-Tools. Diese Tools werden 
ausschließlich für Werbe- und Community-Zwecke bereitgestellt.



7.2 Alles, was über diese Tools initiiert wird, wird von Reloader im Rahmen der eigenen Kontrollen von 
Reloader ausgeführt. Ein über das Allianz-Admin-Panel eingerichteter Bonus oder Pot ist ein Bonus von 
Reloader, der von Reloader gewährt und geregelt wird.

7.3 Der Allianz-Eigentümer kann seine eigenen Allianz-Bereiche mithilfe der bereitgestellten Tools 
moderieren, ist dazu jedoch nicht verpflichtet. Reloader behält die letztendliche Befugnis über die 
Moderation auf Reloader.gg, einschließlich der Allianz-Bereiche.

8. Marke und geistiges Eigentum

Der Allianz-Eigentümer behält alle Rechte an seinen eigenen Markenwerten. Der Allianz-Eigentümer 
gewährt Reloader eine weltweite, gebührenfreie, nicht-exklusive Lizenz zur Anzeige der Allianz-Werte auf 
Reloader.gg und in damit verbundenen Mitteilungen, ausschließlich zum Zweck des Betriebs und der 
Bewerbung von Reloader.gg. Reloader behält alle Rechte an seinen eigenen Markenwerten und gewährt 
dem Allianz-Eigentümer eine beschränkte, widerrufliche Lizenz zu deren Nutzung im Einklang mit den 
Markenrichtlinien.

9. Spielerdaten

9.1 Reloader ist der Datenverantwortliche für die personenbezogenen Daten der Spieler, wie in der 
Datenschutzerklärung (/legal/privacy-policy) beschrieben.

9.2 Der Allianz-Eigentümer darf Spielerdaten, die er im Allianz-Admin-Panel einsieht, nur für die Community- 
und Marketingzwecke der Allianz und nur im Einklang mit der Datenschutzerklärung verwenden.

10. Vertraulichkeit

Jede Partei verpflichtet sich, von der anderen Partei offengelegte vertrauliche Informationen vertraulich zu 
behandeln und sie nur für Zwecke im Zusammenhang mit diesem Vertrag zu verwenden. Diese 
Verpflichtung bleibt auch nach Beendigung des Vertrags bestehen.

11. Haftungsbeschränkung

Soweit nach geltendem Recht zulässig, haftet keine der Parteien gegenüber der anderen für indirekte, 
Folge-, Begleit- oder Strafschäden. Die Gesamthaftung jeder Partei gegenüber der anderen aus diesem 
Vertrag ist auf den Gesamtbetrag der an den Allianz-Eigentümer in den sechs Monaten vor dem 
anspruchsbegründenden Ereignis gezahlten Umsatzbeteiligung begrenzt. Die Beschränkungen in diesem 
Abschnitt gelten nicht für Abschnitt 12.

12. Freistellung

12.1 Reloader wird den Allianz-Eigentümer von jeglichen Ansprüchen freistellen, die von einem Spieler, 
einer Aufsichtsbehörde oder einem Zahlungsdienstleister erhoben werden, sowie von daraus entstehenden 
Verlusten, Kosten und angemessenen Rechtskosten, soweit der Anspruch aus einer der 
Betreiberverantwortlichkeiten gemäß Abschnitt 4.1 entsteht.

12.2 Der Allianz-Eigentümer wird Reloader von einem solchen Anspruch nur insoweit freistellen, als dieser 
aus einem eigenen Verstoß des Allianz-Eigentümers gegen Abschnitt 3 (Marketingverhalten) entsteht. Der 
Allianz-Eigentümer gewährt keine weitere Freistellung im Rahmen dieses Vertrags.

12.3 Eine Partei, die eine Freistellung in Anspruch nehmen möchte, wird die andere Partei unverzüglich 
über den Anspruch informieren und bei dessen Verteidigung angemessen kooperieren.

13. Kündigung



Jede Partei kann diesen Vertrag durch schriftliche Mitteilung an die andere Partei kündigen. Reloader kann 
den Vertrag bei wesentlichem Verstoß, einschließlich eines Verstoßes gegen Abschnitt 3, fristlos kündigen.

Bei Beendigung:

•  Wird die Allianz von Reloader.gg entfernt;
•  Wird jede verdiente, aber noch nicht ausgezahlte Umsatzbeteiligung gemäß Abschnitt 5 

abgerechnet, vorbehaltlich Abschnitt 3.2 und der gemäß Abschnitt 5 zulässigen Verrechnungen;
•  Bleiben Verpflichtungen, die ihrer Natur nach fortbestehen sollten (einschließlich der Abschnitte 3.2, 

9, 10, 11 und 12), bestehen.

14. Streitbeilegung

Die Parteien vereinbaren, zunächst zu versuchen, Streitigkeiten außergerichtlich durch Kontaktaufnahme 
unter info@reloader.gg beizulegen. Scheitert die außergerichtliche Einigung, werden Streitigkeiten gemäß 
Abschnitt 15 beigelegt.

15. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Dieser Vertrag unterliegt dem Recht der Vereinigten Arabischen Emirate (VAE). Die Parteien unterwerfen 
sich der ausschließlichen Zuständigkeit der zuständigen Gerichte der Vereinigten Arabischen Emirate (VAE), 
unbeschadet zwingender Rechte.

16. Änderungen

Reloader kann diesen Vertrag mit einer Frist von 30 Tagen gegenüber dem Allianz-Eigentümer ändern. Der 
fortgesetzte Betrieb der Allianz nach dem Inkrafttreten einer Änderung gilt als Zustimmung zum geänderten 
Vertrag.

17. Kontakt

Fragen zu diesem Vertrag können an info@reloader.gg gesendet werden.


